1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatdmant superior

UNIVERSITATEA OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea

1.3 Departamentul DPPD
1.4 Domeniul de studii: STIINTELE EDUCATIEI
1.5 Ciclul de studii: MASTER

1.6 Programul de studii:

MASTERAT DIDACTIC IN STIINTE INGINERESTI APLICATE

1.7 Anul universitar

2023-2024

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

COMUNICARE EFICIENTA ST MANAGEMENTUL
EMOTIILOR

2.2 Cod disciplina

MDSIA2102

2.3 Titularul activitatilor de curs

Prof. Univ. Dr. Caprioara Daniela

2.4 Titularul activitatilor aplicative

Lect.Univ.Dr. Lungu luliana

2.5 Anul de studii | 1 [2.6 Semestrul | | [2.7.Tipul de evaluare |[Examen [Regimul disciplinei | PS/DI
3.Timpul total estimat
3.1 Numar de ore activitati directe pe saptamana 2 |dincare: 3.2 2 .3 aplicatii 1
CUrs
3.4 Total ore activitati directe pe semestru 42 (dincare:3.5] 28 (3.6 aplicatii 14
curs
3.7 Total ore de studiu individual 133
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
Pregétire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 70
Tutorial 10
Examinari 3
Alte activitati
3.8 Total ore pe semestru 175
3.9. Numarul de credite 7

4.Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5.Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Se vor pune la dispozitia studentilor materiale in format electronic power
point, word, pdf, incarcate in Google Drive

Sala de curs, videoproiector, laptop, tabla, acces la internet, acces la baze
de date internationale, materiale video educative, flipchart.

Cursul se va desfasura 50% on-line pe platforma webex,

50% in spatiul universitatii

5.2. de desfasurare a seminarului

Se vor pune la dispozitia studentilor materiale in format electronic power
point, word, pdf, incéarcate in Google Drive

Sala de curs, videoproiector, laptop, tabla, acces la internet, acces la baze
de date internationale, materiale video educative, flipchart.

Seminarul se va desfasura 30% on-line pe platforma webex,

70% 1n spatiul universitatii.
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6. Competentele specifice acumulate

C1 Operarea cu concepte fundamentale in domeniul psiho-pedagogiei comunicarii si
managementului emotiilor

C2 Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare in domeniul educational

C3 Evaluarea critica a situatiilor problematice si a solutiilor posibile in mediul educational prin
intermediul comunicarii

Competente
nrafesianale

CT1 Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse paliere ierarhice
CT2 Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice Th exercitarea
profesiei

CT3 Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor profesionale
educationale

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al Familiarizarea cu conceptele si notiunile specifice disciplinei
disciplinei COMUNICARE EFICIENTA SIMANAGEMENTUL EMOTIHLOR
7.2 Obiectivele specifice 1. Identificarea principalelor modalitati de optimizare a comunicarii in

activitatea didactica
2. Analiza mecanismelor si tipurilor de comunicare educationala

3. Identificarea rolului proceselor afective in reglarea comportamentului

elevilor
8. Continuturi
8.1 Curs Metode de predare Numar ore alocate
1. Repere conceptuale ale procesului de comunicare 4

1.1.Abordarea comunicarii din perspectiva holistica:
pedagogica, psihologica si sociala

1.2.Teorii ale comunicarii: perspective psiho-
pedagogice si sociale

2. Structura procesului de comunicare 2
2.1. Particularitati si semnificatii psiho- pedagogice ale
procesului de comunicare

2.2. Functiile comunicarii. Factori facilitatori si
perturbatori ai comunicarii multimedia

prezentare orala +

3. Eficienta modalitatilor de comunicare in mediul 2
educational

3. 1. Comunicarea intrapersonald, comunicarea prelegerea interactivi
interpersonala

3.2. Comunicarea verbald, nonverbald, paraverbala in
activitatea didactica dezbatere

3.3. Comunicarea gestuala, comunicarea vizuala.

Comunicarea prin spatiu si distanta




4. Relatia comunicare- cognitie si invitare

4.1. Particularititi ale comunicarii si limbajului
adaptate individualitatii interlocutorilor

4.2. Rolul comunicarii si al limbajului in educatia
timpurie si in Tnvatamantul primar

4.3. Comunicarea, metacomunicarea, cognitia si
metacognitia in procesul educational

5.Comunicarea educationali in mediul on-line:
avantaje si limite

5.1.Comunicarea educationald in mediul on-line
5.2.Tehnologiile informationale. E-
learning.Comunicarea sincron si asincron

5.3. Bariere de comunicare de natura organizationala.
Bariere in comunicare de naturd individuala

5.4. Prezenta sociala si afectiva in comunicarea on-line

6. Motivatia si comunicarea Tn cadrul grupului
educational
6.1. Particularitatile grupului educational

6.2. Strategii de constructie a echipelor in grupul
educational
6.3.Motivare si leadership in grupul educational

7.Cooperare, competitie si comunicare Tn grupul
educational

7.1. Leadership-ul si comunicarea in cadrul grupului
educational

7.2. Gandirea si comunicarea In grup prin metode de
interactiune

7.3. Predarea in echipa (team-teaching)

8.Negocierea si rezolvarea conflictelor prin
comunicare

8.1. Strategii de prevenire a conflictelor

8.2. Strategii de reducere a conflictelor

8.3. Tehnici de negociere si mediere

analiza critica a
literaturii de
specialitate

9. Psihologia emotiilor

9.1. Definirea si relatia dintre cognitie si emotie.
Caracterizarea psihologica a proceselor afective si a
inteligentei emotionale.

9.2. Dinamica proceselor afective la prescolari si
scolarii mici

9.3.Dinamica proceselor afective la preadolescenti si
adolescenti

prezentare orala +
multimedia

prelegerea interactiva

dezbatere




10. Reglarea emotiilor si a comportamentului in
mediul scolar

10.1. Managementul emotiilor si al blocajelor
emotionale

10.2.Anxietatea scolara: cauze, modalitati de
manifestare, reglajul emotional

10.3. Mecanismele de coping si procesul de reglare a
emotiilor

analiza critica a
literaturii de
specialitate

11. Dezvoltarea rezilientei psihologice in context
educational prin optimizarea comunicarii si a
competentelor socio-emotionale

11.1. Dezvoltarea rezilientei psihologice in context
educational

11.2. Metode si instrumente de identificare a
problemelor sociale disfunctionale din mediul
educational.

11.3.Bullying-ul scolar: modalitati de prevenire si
consiliere psiho-pedagogica

12. “Educatia pentru comunicare”, educatia
incluziva, si nondiscriminarea

12.1. Optimizarea comunicdrii cu elevii cu cerinte
educative speciale

12.2. Incluziunea educationald a copiilor cu dificultati
sau tulburari de comunicare

12.3. Dezvoltarea rezilientei cadrelor didactice

prezentare orala +
multimedia

prelegerea interactiva

dezbatere

analiza critica a
literaturii de
specialitate
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8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect) Metode de predare Numir ore alocate

1. Structura procesului de comunicare. Bariere in Dezbatere 2
comunicare si aspecte privind eficienta comunicarii | Aplicatii

2. Competente profesionale ale cadrelor didactice. 2

Competentele  transversale: competentele de
comunicare, metacomunicare, empatie si gandire
criticd Invatarea bazatd pe

Comunicarea activd, pasiva si asertiva. proiecte 2

Particularitatile si eficienta comunicérii asertive. Invatarea bazata pe
Abilitatile sociale si asertivitatea probleme

Competentele non-cognitive ale elevilor. 2
Competentele socio-emotionale.

Dezvoltarea competentelor socio-emotionale prin
activitdti de comunicare si interactiune sociald

Tulburérile de comportament la copii, 2
preadolescenti si adolescenti

Prevenirea conflictelor, dezvoltarea strategiilor de 2
coping si negociere in grupul educational




7. Strategii de interventie primara (preventiv-corective)
in managementul emotiilor si comportamentelor din
mediul educational.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Un absolvent trebuie sa cunoasci si sa aplice notiunile fundamentale ale psihologiei comunicarii in

optimizarea relatiilor sociale in mediul educational

10.Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode de | 10.3 Pondere din nota finala
evaluare evaluare
10.4 Curs In functie de Evaluare orala 20%
specificul
disciplinei
10.5 Aplicatii In functie de Evaluare scrisa | 30%
specificul
disciplinei
Examen 50%

10.6 Standard minim de performanta

Elaborarea unui proiect de cercetare 1n care sa abordeze aspecte practice ale comunicarii in activitatea

educationala

Data completarii

25.09.2023

Data avizarii in departament
27.09.2023

Titularul activitatilor de curs
Prof.univ.dr. Daniela Caprioara

Titular aplicatii
Lect. univ. dr. luliana Lungu

Director de Departament
Prof.univ.dr. Caprioara Daniela

Dumitra




