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COMISIA PENTRU EVALUAREA ŞI ASIGURAREA CALITĂȚII  (CEAC-DPPD/FPSE) 

 

PLAN DE ACTIVITĂŢI PRIVIND ASIGURAREA CALITĂȚII PENTRU ANUL UNIVERSITAR 2024-2025 

NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

Domeniul A : CAPACITATEA INSTITUȚIONALĂ 

Criteriul A.1: STRUCTURI INSTITUȚIONALE, ADMINISTRATIVE ŞI MANAGERIALE 

1.  Asigurarea 
managementului strategic 
la nivelul DPPD privind: 
misiune, obiective și 
integritate academica, 
comisie 

Stabilirea componenței comisiei 
CEAC  

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Octombrie 
2024 

Comisie CEAC-DPPD Prin 
HCF.../17.10.20
24 
Se aprobă 
actualizarea 
comisiei CEAC 
FPSE. Din 
partea DPPD 
este desemnat 
prodecanul cu 
responsabilități 
DPPD 
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

Stabilirea componenței corpului 
de experți pentru evaluarea 
internă şi externă la nivelul 
facultății 

CEAC - FPSE Noiembrie 
2024 

Comisii de experți 
pentru  
redactarea rapoartelor 
de evaluare internă şi 
externă a programelor 
de studii din FPSE-
DPPD 

 

Criteriul A.2 : BAZA MATERIALĂ ȘI UTILIZAREA INFRASTRUCTURII DE STUDIU ȘI CERCETARE 

2.  Asigurarea calității 
procesului didactic: 
patrimoniu, dotare, resurse 
financiare alocate, sprijin 
pentru studenți 

Monitorizarea calității activității 
didactice şi optimizarea spațiilor 
de învățământ 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Semestrial Analize periodice  
FPSE-DPPD 
Plan de dezvoltare  
FPSE-DPPD 
Plan de investiții  FPSE-
DPPD 
 

 

3.  Asigurarea calității 
procesului de elaborare a  
orarului școlar 

Organizarea activității didactice şi 
Elaborarea orarului școlar 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 

Semestrial 
 

Elaborarea / revizuirea 
documentelor 
privind elaborarea 
orarului 
Orar DPPD 

https://dppd.uni
v-ovidius.ro/ 
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

Consiliul 
Departamentului, CF 
Comisia pentru 
elaborarea orarelor  
şi administrarea  
spațiilor de  
învățământ 

Criteriul A.3 : RESURSA UMANĂ (PERSONAL DIDACTIC ȘI DIDACTIC AUXILIAR) 

4.  Asigurarea calității 
procesului didactic: 
organizarea şi 
desfășurarea concursurilor 
pentru ocuparea posturilor 
didactice  şi didactic 
auxiliar 

Analiza oportunității de 
organizare şi desfășurare a 
concursurilor pentru ocuparea 
posturilor didactice 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul Departamentului, 
CF 

Semestrial Procese verbale ale 
ședințelor 

Metodologie 
proprie în  
lucru 

5.  Asigurarea calității 
procesului didactic prin 
dezvoltarea competențelor 
profesionale ale 
personalului didactic şi 
didactic auxiliar 

Organizarea de sesiuni de 
formare pentru dezvoltarea 
competențelor profesionale ale  
personalului didactic  şi 
didactic auxiliar 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul Departamentului, 
CF 

Semestrial Certificate / Diplome de 
participare 
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

Domeniul B : EFICACITATE EDUCAȚIONALĂ 

Criteriul B.1 – Conținutul programelor de studiu 

6.  Asigurarea calității 
procesului de admitere a 
studenților 
 
 
 
 

Stabilirea calendarului în vederea 
promovării ofertei educaționale 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Februarie 
2025 

Calendarul activităților 
de promovare 

 

7.  Elaborarea/Revizuirea 
Metodologiilor de admitere DPPD, 
stabilirea criteriilor de admitere, a 
calendarului de admitere, taxe de 
admitere şi de școlarizare 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Februarie 
2025 

Metodologii /Proceduri 
de admitere 

 

8.  Asigurarea calității 
programelor de studii 

Analiza şi înființarea unor 
programe de studii / Programe de 
conversie profesională 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 

Permanent Propuneri de programe  
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

Consiliul 
Departamentului, CF 

9.  Revizuirea programelor de studii Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Septembrie- 
Octombrie 

2025 
 

Februarie -
Iunie 2025 la 
schimbarea 
standardelor 

ARACIS 

Pachet de documente 
Fișele disciplinelor 

 

10.  Analiza/elaborarea/revizuirea 
planurilor de învățământ 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Septembrie- 
Octombrie 

2025 

Planuri de învățământ 
revizuite 

 

11.   Organizarea și desfășurarea 
practicii de pedagogice 
prevăzută în planurile de 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 

Septembrie 
2025 

Convenții / Protocoale 
de practică 
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

învățământ ale programelor de 
studii   

Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Regulament de practică 
pedagogică 

12.  Asigurarea calității 
activităților de formare 
continuă a personalului 
didactic din 
învățământul 
preuniversitar 

Derularea activităților de formare 
continuă pentru obținerea 
gradelor didactice I și II de către 
cadrele didactice din învățământul 
preuniversitar 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Februarie 
2025 

 
Iulie- august 

2025 
 
 

Septembrie -
Octombrie 

2024 

Documentație specifică 
derulare colocviu 
de grad didactic I 
Documentație specifică 
finalizare grad 
didactic I și II transmisă 
ME 
Comisii realizarea 
inspecțiilor speciale 
aprobate ME 

 

13.  Acreditarea unor programe de 
formare continuă pentru 
personalul didactic din 
învățământul preuniversitar 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Decembrie 
2024 

Documentație 
programe de formare 
continuă 
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

Criteriul B.2 – Rezultatele învățării 

14.  Asigurarea calității 
procesului de finalizare a 
studiilor 

Elaborarea / Revizuirea 
Metodologiilor/Procedurilor de 
finalizare a studiilor universitare  
în cadrul DPPD 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Martie-aprilie 
2025 

Metodologii/Proceduri 
finalizare a studiilor 
universitare 

 

15.  Încărcarea lucrărilor de finalizare 
a studiilor universitare în 
Depozitul Digital Instituțional 

Decan 
Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Iulie- 
septembrie 

2025 

Tabele cu situaţia 
încărcării lucrărilor în 
depozitul digital 

 

16.  Distribuirea temelor de disertație  
pentru promoția 2026 

Prodecan domeniul  
didactic şi 
managementul  
calității FPSE, Prodecan 
DPPD 

Iunie 2025 Teme de disertaţie  
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

17.  Asigurarea valorificării 
calificării universitare 
obținute şi orientarea în 
carieră a 
studenților 

Elaborarea activităților de 
orientare în carieră a studentilor 

Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Mai-iunie 
2025 

Plan de activităţi  

18.  Inițierea de întâlniri cu angajatori 
din sistemul public și  privat din 
domeniul științele educației 

Prodecan FPSE 
Prodecan DPPD 
Director de departament 
DPPD 
Consiliul 
Departamentului, CF 

Anual  Rapoarte de activitate  

Criteriul B.3 – Activitatea de cercetare științifică 

19.  Asigurarea calității 
procesului de cercetare 
științifică 

Centrului de Cercetare şi 
Evaluare Educațională (CCEE) al 
DPPD/FPSE 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Octombrie 
2024 

Programe de 
cercetare 
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

20.  Stabilirea direcțiilor de cercetare 
şi a laboratoarelor de cercetare 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Octombrie 
2024 

Programarea cercetării 
 

 

21.  Stabilirea Planului de cercetare la 
nivelul DPPD 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Octombrie 
2024 

Plan de cercetare 
DPPD 

 

22.  Elaborarea Regulamentului de 
funcționare a Centrului de 
Cercetare şi Evaluare 
Educațională (CCEE) al 
DPPD/FPSE 

Director de departament 
Comisie CEAC-DPPD 

Octombrie 
2024 

Regulament de 
funcționare 

 

23.  Stabilirea Calendarului 
manifestărilor științifice 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Octombrie 
2024 

Valorificarea cercetării 
Calendarul 
manifestărilor științifice 

 

24.   Raportarea activităților științifice și 
a realizărilor științifice ale cadrelor 
didactice și ale studenților 

Cadre didactice 
Director de 
departament,  
Prodecan cu cercetarea 

Noiembrie – 
Decembrie 

2025 

Actualizarea  
bazei de date 
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

ştiințifică  
Decan 
CEAC-FPSE 

25.  Asigurarea calității 
procesului de cercetare 
științifică 

Îmbunătățirea infrastructurii 
cercetării în domeniul educațional 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Permanent  Pan de investiții  

26.  Inițierea unor proiecte de 
cercetare eligibile în competițiile 
organizate la nivel național şi 
internațional 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Permanent  Proiecte de cercetare  

27.  Sprijinirea studenților şi a cadrelor 
didactice pentru efectuarea de 
stagii în străinătate în domeniul 
științelor educației 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Octombrie 
2024 

Documentație Erasmus 
Raport Erasmus 

 

Criteriul B.4 – Activitatea financiară a organizației 

28.  Asigurarea calității 
procesului didactic: buget 
și contabilitate 

Analiza sustenabilității economice 
şi financiare a programelor de 
studii 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Septembrie 
2024 

Raport CEAC  
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

29.  Elaborarea şi aprobarea bugetului 
de venituri şi cheltuieli la nivelul 
DPPD 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Ianuarie-
septembrie 

2024 

Buget  

Domeniul C: MANAGEMENTUL CALITĂȚII 

Criteriul C.1 - Strategii și proceduri pentru asigurarea calității 

30.  Asigurarea 
managementului strategic 
privind asigurarea calității 
la nivel de DPPD (structuri, 
politici, strategii și 
procedee concrete pentru  
managementul și 
asigurarea calității 
activităților de predare, 
învățare și cercetare și 
pentru dezvoltarea unei 
culturi proprii a calității)  

Aliniere la standardele şi practica 
instituțiilor de învățământ superior 
european în domeniul 
managementului 

CEAC-DPPD permanent Politici pentru 
asigurarea calității 

 

31.  Stabilirea comisiei de verificare a 
programelor de studii la nivel de 
DPPD 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Octombrie 
2024 

Comisie verificare  

32.  Elaborarea/Revizuirea 
regulamentelor/metodologiilor/pro
cedurilor privind asigurarea 
internă a calității 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Septembrie 
2025 

Proceduri de asigurare 
a calității pentru 
procesul de predare-
învățare 

 

33.  Analiza şi elaborarea 
documentelor academice pentru 
anul universitar 2025-2026 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 

Septembrie 
2025 

Plan de activităţi  
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

Comisie CEAC-DPPD 

Criteriul C.2 – Proceduri privind inițierea, monitorizarea și revizuirea periodică a programelor și activităților desfășurate 

34.  Asigurarea calității privind 
aprobarea, monitorizarea și 
evaluarea periodică a 
programelor de studii 
și diplomelor ce corespund 
calificărilor 

Analiza programelor de studii 
pentru care este necesară 
monitorizare în vederea elaborării 
diplomelor ce corespund 
calificărilor 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Octombrie 
2024 

Documentație cf 
standardelor ARACIS 

 

Criteriul C.3 – Proceduri obiective și transparente de evaluare a rezultatelor învățării 

35.  Asigurarea calității 
procesului de evaluare a 
rezultatelor școlare ale 
studenților 

Revizuirea procedurilor / 
regulamentelor privind 
examinarea şi notarea studenților 

Comisie CEAC-DPPD Semestrial 
 

Iulie 2025 

Regulament/procedură  
de notare 
Plan de măsuri privind 
îmbunătățirea calității 
activităților de evaluare 
a rezultatelor școlare 
ale studenților 

 

Criteriul C.4 – Proceduri de evaluare periodică a calității corpului profesoral 

36.  Asigurarea calității 
personalului didactic şi de 
cercetare 

Evaluarea anuală a cadrelor 
didactice 
a) autoevaluarea 
b) evaluarea colegială 

Director de departament 
Comisie CEAC-DPPD 

Anual  Raport de evaluare a 
calității personalului 
didactic şi de cercetare 
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

c) evaluarea de către directorul 
de departament 

d) evaluarea personalului 
didactic de către studenți 

Criteriul C.5 – Accesibilitatea resurselor adecvate învățării 

37.  Asigurarea calității 
procesului didactic prin 
intermediul resurselor 
educaționale deschise 
(facilități de învățare on-
line) 

Elaborarea resurselor  
studențești folosind  
resursele educaționale deschise 
(facilități de învățare on-line) 

Director de departament 
Consiliul 
Departamentului 
Comisie CEAC-DPPD 

Permanent  Inventar resurse 
educaționale 

 

Criteriul C.6 – Baza de date actualizată sistematic, referitoare la asigurarea internă a calității 

38.  Asigurarea calității 
sistemelor de 
informații 

Constituirea arhivei instituționale 
privind calitatea programelor de 
studii universitare: 
-Planuri de învățământ 
-State de funcții 
-Fișele disciplinelor 

Director de departament 
Comisie CEAC-DPPD 
Secretariat DPPD 

Permanent  
 
 
 
 

Arhiva digitală a UOC  

39.  Diseminarea informațiilor privind 
cultura calității 

Comisie CEAC-DPPD 
 

Permanent Platforma instrucțională 
Calitate şi integritate 
CALIOPE 
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NR. 
CRT. 

OBIECTIVELE CALITĂȚII 
URMĂRITE LA NIVELUL 

DPPD 
ACTIVITATE RESPONSABILI 

TERMENE/ 
PERIOADE 

DE 
REALIZARE 

INDICATORI DE 
REZULTAT 

PREDEFINIȚI 
OBSERVAȚII 

Criteriul C.7 – Transparența informațiilor de interes public cu privire la programele de studii și, după caz, certificatele, diplomele și calificările oferite 

40.  Asigurarea transparenței 
informațiilor de interes 
public cu privire la 
programele de studii,  
certificare şi calificări 

Oferta de  informații   publice 
privind calificările, programele de 
studiu, diplomele, personalul 
didactic și de cercetare, facilitățile 
oferite studenților 

Director de departament 
Comisie CEAC-DPPD 
 

Permanent Organizarea sistemului 
public  de informatii  

 

Criteriul C.8 – Funcționalitatea structurilor de asigurare a calității educației, conform legii. 

41.  Asigurarea 
managementului strategic 
al activității privind 
asigurarea  calității la nivel 
de DPPD 

Monitorizarea aplicării 
procedurilor și activităților de 
evaluare și asigurare a calității la 
nivel de DPPD 

Director de departament 
Comisie CEAC-DPPD 
 

Permanent  Proceduri și activități de 
evaluare și asigurare a 
calității 

 

Criteriul C9 - Asigurarea externă a calității în mod periodic 

42.  Asigurarea calității  
procesului de acreditare a 
programelor de studii în 
conformitate cu 
prevederile legislative în 
vigoare 

Acreditate și/sau asigurarea 
externă a calității conform 
prevederilor legislative în 
vigoare.  

Director de departament 
Comisie CEAC-DPPD 
Secretariat DPPD 

Octombrie 
2024 

Februarie 
2025 

Evaluarea /Acreditarea 
programelor de 
masterat şi prog 
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Întocmit, 
Președinte Comisie CEAC-DPPD 

Lec.univ.dr. Carmen-Mihaela Băiceanu 


