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I. INTRODUCERE 

 

Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic (denumit în continuare DPPD) este o 

structură academică distinctă de formare psihopedagogică în vederea certificării competenţelor pentru 

cariera didactică în domeniu. În cadrul D.P.P.D. se realizează pregătirea studenţilor şi a absolvenţilor 

învăţământului superior cu diplomă de licenţă, care optează pentru profesia de cadru didactic, precum şi 

formarea continuă şi perfecţionarea pregătirii de specialitate, psihopedagogică şi didactico-metodică a 

profesorilor din învăţământul preşcolar, primar, gimnazial, liceal, postliceal şi superior. 

În cadrul D.P.P.D. se realizează pregătirea studenţilor şi a absolvenţilor învăţământului superior cu 

diplomă de licenţă, care optează pentru profesia de cadru didactic, precum şi formarea continuă şi 

perfecţionarea pregătirii de specialitate, psihopedagogică şi didactico-metodică a profesorilor din 

învăţământul preşcolar, primar, gimnazial, liceal, postliceal. 

Menţinerea unui standard ridicat de calitate al procesului educaţional a reprezentat şi reprezintă  o 

prioritate pentru  Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic, din cadrul Universităţii „Ovidius” 

din Constanţa. 

Managementul calităţii este conceput ca un sistem integrat care reglementează şi detaliază 

atribuţiile, competenţele şi responsabilităţile tuturor structurilor implicate în asigurarea calităţii. 

 

 

 

II. MISIUNEA CEAC-DPPD 

 

Comisia de evaluarea şi asigurarea calităţii  a Departamentului pentru  Pregătirea Personalului 

Didactic (denumită în continuare CEAC-DPPD) reprezintă organismul de coordonare a activităţilor de 

evaluare şi asigurare a calităţii la nivelul departamentului, în acord cu viziunea, misiunea şi cultura 

organizaţională a  Universităţii „Ovidius” din Constanţa şi în concordanţă cu dinamica naţională, europeană 

şi internaţională în domeniu. 

CEAC-DPPD este un organism consultativ al DPPD. În această calitate, la solicitarea Directorului, 

CEAC-DPPD formulează puncte de vedere, elaborează strategii, regulamente şi propuneri concrete de 

măsuri punctuale privind procesul de asigurare şi evaluare a calităţii. Acestea pot fi puse în practică în 

urma aprobării de către Consiliul Departamentului al DPPD. CEAC poate avea iniţiative proprii în domeniul 

evaluării şi asigurării calităţii, care sunt propuse spre analiză Directorului. 
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CEAC-DPPD are următoarele atribuţii: 

a. întocmeşte Raportul de monitorizare pentru programele de studii care funcţionează în cadrul 

DPPD. Asigură relaţii de corelare şi schimburi reciproce cu programe similare din ţară şi 

străinătate şi legătura cu partenerii sociali, precum şi cu studenţii; 

b. analizează modul de îndeplinire a standardelor specifice ARACIS la elaborarea/revizuirea 

planurilor de învăţământ. Întocmeşte un raport privind gradul de îndeplinire a cerinţelor 

standardelor specifice ARACIS şi ale altor instituţii europene sau internaţionale de acreditare 

instituţională şi prezintă Consiliului Departamentului un referat cu propunerea de 

avizare/neavizare a planurilor de învăţământ. 

c. Întocmeşte analiza SWOT pentru programul de studii monitorizat/evaluat intern. Înaintează 

analiza SWOT pentru programul de studii monitorizat/evaluat intern către directorul de 

departament. Face toate demersurile necesare şi urmăreşte parcursul pentru evaluarea 

internă a programului de studii monitorizat/evaluat intern. 

d. Asigură desfăşurarea operativă a activităţilor de evaluare periodică a cadrelor didactice din 

cadrul Departamentului. 

e. Realizează rapoarte cumulative şi rapoarte sintetice în urma desfăşurării procesului de 

evaluare periodică a cadrelor didactice şi le transmite directorului de departament. 

f. Răspunde de transmiterea la DACIS a Raportului de monitorizare pentru programele de studii 

şi a raportului sintetic privind evaluarea periodică a cadrelor didactice, înregistrarea şi 

arhivarea documentelor privind evaluarea periodică a cadrelor didactice. 

g. elaborează propuneri pentru îmbunătățirea calității educaţiei în DPPD; 

h. Informează periodic conducerea departamentului asupra activităţii desfăşurate, dificultăţilor 

întâmpinate; 

i. creează o bază de date privind asigurarea calităţii la nivel de DPPD; 

j. asigură evidenţa şi arhivarea documentaţiei proprii, prin intermediul secretariatului DPPD; 

k. participă la oportunităţile de pregătire şi la evenimentele organizate de instituţiile acreditate 

pentru managementul calităţii; 

l. asigură promovarea culturii calității la nivel de facultate și dialogul continuu cu comunitatea 

academică în acest domeniu; 

m. desfăşoară orice alte activităţi în domeniul calităţii desemnate de conducerea DPPD. 

 

Comisia de Evaluare şi Asigurare a Calităţii din cadrul Departamentului pentru  Pregătirea 

Personalului Didactic (CEAC-DPPD) colaborează cu Comisia de Evaluare şi Asigurare a Calităţii din cadrul 
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Universităţii „Ovidius” din Constanţa (CEAC-UOC) şi cu Departamentul de Strategii Academice şi de 

Calitate (DACIS) din cadrul universităţii în vederea asigurării calităţii educaţiei în ceea ce priveşte: 

 

Domeniul A : CAPACITATEA INSTITUŢIONALĂ 

Rezultă din organizarea internă şi din infrastructura disponibilă, definită prin următoarele criterii: 

a) structurile instituționale-administrative şi manageriale; 

b) baza materială şi optimizarea utilizării bazei materiale; 

c) resurse umane şi capacitatea instituţiei de atragere a resurselor umane externe instituției şi din afara 

ţării, în condiţiile legii; 

d) activitatea financiară a departamentului. 

Indicatori de performanţă: organizarea coerentă; sistem de conducere şi administrare eficient; resurse 

umane suficiente realizării misiunii şi obiectivelor asumate; bază materială adecvată şi resurse financiare 

pentru o funcționare stabilă, de calitate. 

 

Domeniul B : EFICACITATEA EDUCAŢIONALĂ 

Constă în mobilizarea de resurse cu scopul de a se obţine rezultatele aşteptate ale învăţării, concretizată 

prin următoarele criterii: 

a) conţinutul programelor studiu; 

b) rezultatele învăţării; 

c) activitatea de cercetare ştiinţifică. 

Indicatori de performanţă: 

Organizarea activităţii didactice şi a admiterii conform standardelor ARACIS; inițierea, revizuirea, 

aprobarea, monitorizarea şi evaluare internă periodică a programelor de studii; selecţia şi promovarea 

personalului didactic; servicii asigurate studenţilor; integrarea în spaţiul universitar european; finalizarea 

studiilor -  are ca scop obţinerea rezultatelor în învăţare şi în cercetare ştiinţifică. 

 

Domeniul C. MANAGEMENTUL CALITĂŢII 

Se concretizează prin următoarele criterii: 

a) strategii şi proceduri pentru asigurarea calităţii; 

b) proceduri obiective şi transparente de evaluare a rezultatelor învăţării, inclusiv de către studenţi; 

c) proceduri de evaluare periodică a calităţii corpului profesoral; 

d) accesibilitatea resurselor adecvate învăţării; 

e) baza de date actualizată sistematic, referitoare la asigurarea internă a calităţii; 
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f) transparența informaţiilor de interes public, inclusiv cele privitoare la programele de studii, diplome şi 

calificările oferite; 

g) acurateţea raportărilor. 

Indicatori de performanţă:  

Monitorizarea şi evaluarea tuturor activităţilor au ca finalitate evaluarea performanţelor, asigurarea şi 

îmbunătăţirea calităţii educaţiei, dezvoltarea culturii calităţii, obţinerea atestărilor legale prin evaluarea 

externă şi informarea publicului asupra rezultatelor obţinute. 

 

 

III. POLITICA DE ASIGURARE A CALITĂŢII A CEAC-DPPD ŞI OBIECTIVELE 

STRATEGICE 

 

Procesul de învăţământ, în conformitate cu standardele ARACIS şi ENQA (European Quality 

Assurance Register for Higher Education/ Registrul European al Agențiilor de Calitate în Învățământul 

Superior) este centrat preponderent pe rezultatele învăţării exprimate prin cunoştinţe, competenţe, valori şi 

atitudini. 

Organizarea unui sistem de asigurare a calităţii eficient şi transparent creşte gradul de încredere al 

societăţii referitor la  calitatea ofertei educaţionale (programele de studii) şi la dimensiunea europeană a 

asigurării calităţii de promovare a încrederii reciproce şi creşterea transparenţei, respectând, în acelaşi 

timp, diversitatea contextelor naţionale şi a ariilor disciplinelor. (Declaraţia de la Graz – iulie 2003). 

Politica de asigurare a calităţii este aliniată valorilor învăţământului superior, având în vedere 

următoarele obiective strategice: 

1. Consolidarea programelor de studii performante şi alinierea ofertei educaţionale la nevoile 

comunității 

- Alinierea curriculumului 

- Consolidarea programelor de studii performante 

- Promovarea unor programe de studii noi 

2. Promovarea unui proces de învăţământ de calitate, centrat pe studenţi 

- Generalizarea folosirii metodelor educaţionale moderne 

- Recrutarea de studenţi valoroşi 

- Îmbunătăţirea serviciilor pentru studenţi 

- Creşterea gradului de integrare între educaţie şi cercetare 

3. Dezvoltarea activităţii de cercetare-dezvoltare-inovare şi transfer tehnologic 
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- Alinierea priorităţilor la cele mai înalte tendinţe în cercetare şi inovare prin sprijinirea cercetării în 

domeniile prioritare şi încurajarea colaborării şi interdisciplinarităţii 

- Susţinerea excelenţei în cercetare şi inovare 

4. Promovarea unui mediu colaborativ de activitate didactică și a unor servicii de calitate pentru 

membrii comunității universitare 

- Promovarea abordării antreprenoriale în educaţie şi inovare 

- Dezvoltarea parteneriatelor cu mediul de afaceri, autorităţile statului şi societatea civilă 

- Dezvoltarea colaborării internaţionale 

5. Asigurarea resurselor pentru realizarea obiectivelor 

- Asigurarea resursei umane 

- Asigurarea infrastructurii 

- Asigurarea resurselor financiare 

 

Acest document oferă un cadru de referinţă pentru elaborarea planului operaţional al DPPD. Planul 

operaţional cuprind obiectivele raportate la standarde, indicatorii măsurabili, responsabilităţile şi termenele 

de realizare.  

Analiza SWOT (Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats) bazată pe situaţia concretă din 

Cadrul operaţional pentru monitorizarea, dezvoltarea şi îmbunătăţirea continuă a standardelor calităţii este 

un instrument care stă la baza planului operaţional. 
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